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Ενημέρωση αναφορικά με την επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων 
από την Ε.Τ.Ε.Θ. ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ Α.Ε., κατά την υποβολή Αναφορών 

βάσει   
του ν. 4990/2022 (Whistleblowing) 

1. Εισαγωγή 

H παρούσα ενημέρωση απορρήτου του Υπευθύνου Επεξεργασίας (εφεξής Εταιρεία) με 

στοιχεία: 

     Ε.Τ.Ε.Θ. ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ Α.Ε.,  
6ο Χλμ. Θεσσαλονίκης- Θέρμης , 
Θέρμη, Θεσσαλονίκη, 57001,  
Τ.: 231-047 5914 

     https://www.eteth.gr/ 

απευθύνεται στα φυσικά πρόσωπα τα δεδομένα των οποίων περιλαμβάνονται στις 

Αναφορές στο πλαίσιο εφαρμογής του ν. 4990/2022  «Προστασία προσώπων που αναφέρουν 

παραβιάσεις ενωσιακού δικαίου - Ενσωμάτωση της Οδηγίας (ΕΕ) 2019/1937 του Ευρωπαϊκού 

Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 23ης Οκτωβρίου 2019 (L 305) και λοιπές επείγουσες 

ρυθμίσεις» δηλαδή, στα φυσικά πρόσωπα (Υποκείμενα των Δεδομένων) που υποβάλλουν 

Αναφορά (Αναφέροντες), στα φυσικά πρόσωπα κατά των οποίων υποβάλλεται Αναφορά 

(Αναφερόμενοι), καθώς και σε τυχόν μάρτυρες, που επικαλούνται, τα φυσικά πρόσωπα, τα 

οποία υποβάλλουν Αναφορά. 

Κάθε επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, που λαμβάνει χώρα στο πλαίσιο 

εφαρμογής του ν. 4990/2022, διενεργείται για την εκπλήρωση της υποχρέωσης καθιέρωσης 

διαύλων αναφορών και λήψης των αναγκαίων μέτρων για την παρακολούθησή τους. Στην 

έννοια της ανωτέρω επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα υπάγεται, ιδίως, κάθε 

πληροφορία σχετική με παραβιάσεις στο πλαίσιο Εσωτερικών και Εξωτερικών Αναφορών, 

συμπεριλαμβανομένης της ανταλλαγής ή διαβίβασής τους.  

  

https://www.eteth.gr/


 
 
 

2 
 

 

2. Αναγκαιότητα-Σκοπιμότητα της Επεξεργασίας  
 

Στο πλαίσιο εφαρμογής του ν. 4990/2022, η επεξεργασία προσωπικών δεδομένων είναι 

αναγκαία για την εφαρμογή των διατάξεων που αφορούν την Αναφορά παραβιάσεων και την 

προστασία των Αναφερόντων.  

Επιπρόσθετα, η αναγκαιότητα της επεξεργασίας προκύπτει από την απαίτηση να 

εξασφαλιστεί ότι οι Αναφορές παραβιάσεων θα είναι ακριβείς και θα περιέχουν όλες τις 

απαραίτητες πληροφορίες για να διερευνηθούν αποτελεσματικά. Επίσης, η επεξεργασία 

δεδομένων βοηθά στην προστασία των Αναφερόντων από αντίποινα και στην εξασφάλιση 

της εμπιστευτικότητας των Αναφορών. Με τον στόχο να διασφαλίσει τη διαφάνεια και την 

ενίσχυση της προστασίας των ατόμων που αναφέρουν παραβιάσεις, η Εταιρεία έχει 

προχωρήσει στη δημιουργία ενός ολοκληρωμένου συστήματος προστασίας των προσωπικών 

δεδομένων των προσώπων, που αναφέρουν παραβιάσεις του ενωσιακού δικαίου. 

Οποιαδήποτε επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα δυνάμει του ν. 4990/2022, 

συμπεριλαμβανομένης της ανταλλαγής ή της διαβίβασης δεδομένων προσωπικού 

χαρακτήρα από τις αρμόδιες αρχές, πραγματοποιείται σύμφωνα με τον Κανονισμό (ΕΕ) 

2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 27ης Απριλίου 2016, για 

την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων 

προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και την 

κατάργηση της Οδηγίας 95/46/ΕΚ [Γενικός Κανονισμός για την Προστασία Δεδομένων, 

Γ.Κ.Π.Δ. (L 119)] και τον εφαρμοστικό ν. 4624/2019 (Α’ 137), με την επιφύλαξη των 

ειδικότερων προβλέψεων του ν. 4990/2022 και ειδικότερων ρυθμίσεων, που αφορούν στην 

επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα από τις αρμόδιες αρχές. 

Στο πλαίσιο αφενός της κανονιστικής συμμόρφωσής της, αφετέρου της ορθής εταιρικής 

διακυβέρνησης και της βελτίωσης της οργανωτικής κουλτούρας, η Εταιρεία έχει θεσπίσει και 

εφαρμόζει πολιτική Εσωτερικών Αναφορών – αποκαλύψεων και προστασίας προσώπων, η 

οποία έχει αναρτηθεί στον διαδικτυακό τόπο της Εταιρείας, και η οποία είναι προσβάσιμη 

μέσω του συνδέσμου link: https://ethicsavaxgroup.avax.gr/#/. Η εν λόγω πολιτική 

περιγράφει τους κανόνες και τις βασικές κατευθυντήριες αρχές για τη διαχείριση 

καταγγελιών, που υποβάλλονται, και θέτει το πλαίσιο σχετικά παρεχόμενων εγγυήσεων 

προστασίας, όπως η εχεμύθεια, η εμπιστευτικότητα, η ανωνυμία και η προστασία έναντι 

αντιποίνων του καταγγέλλοντος. 

3. Υποβολή Αναφοράς – Συλλογή και Επεξεργασία Προσωπικών Δεδομένων 

Κάθε φυσικό πρόσωπο διατηρεί το δικαίωμα να υποβάλλει αναφορά/καταγγελία για κάθε 

παραβίαση ενωσιακού δικαίου, που εμπίπτει στην αντίληψη του, με τους παρακάτω 

τρόπους:  

https://ethicsavaxgroup.avax.gr/#/
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1) Μέσω ηλεκτρονικής πλατφόρμας, η οποία λειτουργεί στον διαδικτυακό τόπο της 

Εταιρείας, και η οποία είναι προσβάσιμη μέσω του συνδέσμου link  

https://ethicsavaxgroup.avax.gr/#/. Η ηλεκτρονική πλατφόρμα είναι διαθέσιμη στην 

ελληνική και στην αγγλική γλώσσα και περιλαμβάνει σαφείς οδηγίες για τον τρόπο 

υποβολής και παρακολούθησης των Αναφορών. 

2) Μέσω αποστολής ταχυδρομικής επιστολής προς τον/την Υπεύθυνο Παραλαβής και 

Παρακολούθησης Αναφορών (Υ.Π.Π.Α.) της Εταιρείας στη διεύθυνση: Λεωφόρος 

Αμαρουσίου - Χαλανδρίου 16, 15125 Μαρούσι Αττικής, με την ένδειξη «προσωπικό 

και εμπιστευτικό».   

3) Δια ζώσης στο πλαίσιο προσωπικής συνάντησης με τον Υ.Π.Π.Α. της Εταιρείας εντός 

εύλογου χρονικού διαστήματος κατόπιν αίτησης του Αναφέροντος. 

4) Μέσω συστήματος φωνητικών μηνυμάτων με καταγραφή συνομιλίας  
 

Τα προσωπικά δεδομένα, που ενδέχεται να περιέχονται στις Αναφορές που υποβάλλονται, 

δυνητικά αφορούν στα: 

1) Ονοματεπώνυμο του Αναφέροντος. 

2) Διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (e-mail) του Αναφέροντος. 

3) Αριθμός τηλεφώνου του Αναφέροντος. 

4) Γνώμη/απόψεις του Αναφέροντος σχετικά με την καταγγελία/Αναφορά. 

5) Ονοματεπώνυμο(α) φυσικού(ών) προσώπου(πων) κατά του(των) οποίου(ων) 

υποβάλλεται Αναφορά. 

6) Λοιπά στοιχεία επικοινωνίας φυσικού(ών) προσώπου(πων) κατά του(των) 

οποίου(ων) υποβάλλεται Αναφορά. 

7) Θέση-ιδιότητα Αναφερομένου(νων). 

8) Ειδικές λεπτομέρειες (ενδεχομένως με ποινικής φύσεως πληροφορίες) σχετικά με την 

καταγγελία-Αναφορά. 

9) Προσωπικά δεδομένα τρίτων (π.χ., μαρτύρων), που ενδέχεται να επικαλείται ο 

Αναφέρων. 

 

Στο πλαίσιο που περιγράφηκε, η συλλογή και επεξεργασία δεδομένων προσωπικού 

χαρακτήρα μέσω των Αναφορών που υποβάλλονται δυνάμει του ν. 4990/2022 ενδέχεται να 

αφορούν τόσο σε απλά δεδομένα όσο και σε δεδομένα ειδικών κατηγοριών (βλ. Γ.Κ.Π.Δ., άρθ. 

9, δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που αποκαλύπτουν τη φυλετική ή εθνοτική καταγωγή, 

τα πολιτικά φρονήματα, τις θρησκευτικές ή φιλοσοφικές πεποιθήσεις ή τη συμμετοχή σε 

συνδικαλιστική οργάνωση, καθώς και η επεξεργασία γενετικών δεδομένων, βιομετρικών 

δεδομένων με σκοπό την αδιαμφισβήτητη ταυτοποίηση προσώπου, δεδομένων που 

αφορούν την υγεία ή δεδομένων που αφορούν τη σεξουαλική ζωή φυσικού προσώπου ή τον 

γενετήσιο προσανατολισμό). 

Για την υποβολή της Αναφοράς συλλέγονται από πλευράς της Εταιρείας μόνο τα απολύτως 

αναγκαία δεδομένα. Δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα, τα οποία προφανώς δεν σχετίζονται 

με τον χειρισμό μίας Αναφοράς, ή είναι υπερβολικά, είτε δεν συλλέγονται, ή αν έχουν 

συλλεγεί τυχαία, διαγράφονται αμελλητί. 

https://ethicsavaxgroup.avax.gr/%23/
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=177ea735d51c8ef3JmltdHM9MTY5Mzc4NTYwMCZpZ3VpZD0wY2NiMzNlMy00ZWI2LTYzMTUtM2NlZS0yMmFmNGFiNjYxMzQmaW5zaWQ9NTE4Mg&ptn=3&hsh=3&fclid=0ccb33e3-4eb6-6315-3cee-22af4ab66134&psq=%ce%b1%ce%bc%ce%b1%cf%81%ce%bf%cf%85%cf%83%ce%af%ce%b1%ce%bf%cf%85+%cf%87%ce%b1%ce%bb%ce%b1%ce%bd%ce%b4%cf%81%ce%af%ce%bf%cf%85&u=a1aHR0cHM6Ly93d3cueG8uZ3IvbWFwcy9hbmF6aXRpc2ktZGllZnRoeW5zaXMvbGVvZm9yb3MtYW1hcm91c2lvdS1jaGFsYW5kcmlvdS0xNi1tYXJvdXNpLTE1MTI1Lw&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=177ea735d51c8ef3JmltdHM9MTY5Mzc4NTYwMCZpZ3VpZD0wY2NiMzNlMy00ZWI2LTYzMTUtM2NlZS0yMmFmNGFiNjYxMzQmaW5zaWQ9NTE4Mg&ptn=3&hsh=3&fclid=0ccb33e3-4eb6-6315-3cee-22af4ab66134&psq=%ce%b1%ce%bc%ce%b1%cf%81%ce%bf%cf%85%cf%83%ce%af%ce%b1%ce%bf%cf%85+%cf%87%ce%b1%ce%bb%ce%b1%ce%bd%ce%b4%cf%81%ce%af%ce%bf%cf%85&u=a1aHR0cHM6Ly93d3cueG8uZ3IvbWFwcy9hbmF6aXRpc2ktZGllZnRoeW5zaXMvbGVvZm9yb3MtYW1hcm91c2lvdS1jaGFsYW5kcmlvdS0xNi1tYXJvdXNpLTE1MTI1Lw&ntb=1
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Οι Αναφορές δύνανται να υποβληθούν είτε επωνύμως, είτε ανωνύμως. Σε κάθε περίπτωση, 

ο Υ.Π.Π.Α. της Εταιρείας θα διαβιβάσει την Αναφορά ψευδωνυμοποιημένη στην Επιτροπή 

Αξιολόγησης Αναφορών της Εταιρείας. Αν η Επιτροπή Αξιολόγησης Αναφορών κρίνει ότι μία 

Αναφορά πρέπει να διερευνηθεί περαιτέρω, ενδέχεται να συλλεχθούν και άλλα δεδομένα 

κατά το στάδιο της διερεύνησής της (π.χ., από μάρτυρες).  

Κάθε φυσικό πρόσωπο διατηρεί το δικαίωμα να υποβάλλει (και) Εξωτερική 

Αναφορά/καταγγελία για κάθε παραβίαση ενωσιακού δικαίου που εμπίπτει στην αντίληψη 

του, ενώπιον της Εθνικής Αρχής Διαφάνειας σύμφωνα με τα άρθρα 11 και 12 του ν. 

4990/2022, εφόσον εύλογα θεωρεί ότι δεν μπορεί να αντιμετωπισθεί αποτελεσματικά η 

Εσωτερική Αναφορά του από τον/την Υ.Π.Π.Α. της Εταιρείας, ή υπάρχει κίνδυνος αντιποίνων. 

Οδηγίες σχετικά με την διαδικασία υποβολής Εξωτερικής Αναφοράς στην Εθνική Αρχή 

Διαφάνειας βρίσκονται αναρτημένες στον διαδικτυακό της τόπο (www.aead.gr).  

4. Νομική Βάση της Επεξεργασίας  
 

Η επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα στο πλαίσιο εφαρμογής του ν. 4990/2022 

βασίζεται κατ’ αρχάς στις προβλέψεις του άρθ. 6, παρ.1, εδαφ. (γ) του Γ.Κ.Π.Δ., δηλαδή «η 

επεξεργασία είναι απαραίτητη για τη συμμόρφωση με έννομη υποχρέωση του υπευθύνου 

επεξεργασίας». 

Επίσης, τα προσωπικά δεδομένα των εμπλεκομένων Υποκειμένων των Δεδομένων 

υποβάλλονται σε επεξεργασία εφόσον αυτό είναι απαραίτητο για τη διαφύλαξη των νόμιμων 

συμφερόντων της Εταιρείας ή του τρίτου μέρους (άρθ. 6, παρ. 1, εδαφ. (στ) του Γ.Κ.Π.Δ,). 

Τέτοια έννομα συμφέροντα της Εταιρείας αποτελούν η πρόληψη και ο εντοπισμός 

παραβάσεων εντός της Εταιρείας, η επαλήθευση της νομιμότητας των εσωτερικών 

διαδικασιών και η διασφάλιση της ακεραιότητας της  Εταιρείας. Δεδομένα ειδικών 

κατηγοριών υποβάλλονται σε επεξεργασία μόνο εάν, εκτός από την επιδίωξη έννομου 

συμφέροντος και συμμόρφωση με νομική υποχρέωση, κατά τα ανωτέρω, η επεξεργασία είναι 

νόμιμη σύμφωνα με το άρθρο 9 του Γ.Κ.Π.Δ. (π.χ., εάν η επεξεργασία είναι απαραίτητη για 

τη θεμελίωση, άσκηση ή υποστήριξη νομικών αξιώσεων, ή για τη συμμόρφωση του 

υπεύθυνου επεξεργασίας σε θέματα εργατικού δικαίου και κοινωνικής ασφάλισης, 

υγειονομικής περίθαλψης, κλπ.). 

5. Ασφάλεια των δεδομένων  
 

Τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα προστατεύονται από εσφαλμένη χρήση και μη 

εξουσιοδοτημένη πρόσβαση μέσω τεχνικών και οργανωτικών μέτρων ασφαλείας βάσει των 

απαιτήσεων του προτύπου ISO 27001, που εφαρμόζει η Εταιρεία στο πλαίσιο σχετικής 

πιστοποίησής της. Στις περιπτώσεις είτε προφορικής είτε γραπτής καταγγελίας η Εταιρεία 

λαμβάνει όλα τα κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα, για την ασφάλεια των 

προσωπικών δεδομένων. 

Επιπρόσθετα, δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα και κάθε είδους πληροφορίες που οδηγούν, 

άμεσα ή έμμεσα, στην ταυτοποίηση του Αναφέροντος, δεν αποκαλύπτονται σε οποιονδήποτε 

http://www.aead.gr/
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άλλον πέραν των εξουσιοδοτημένων προσώπων της Εταιρείας, που είναι αρμόδια να 

λαμβάνουν, ή να παρακολουθούν και να διαχειρίζονται τις Εσωτερικές Αναφορές, εκτός αν 

συγκατατεθεί σχετικά ο Αναφέρων. Προς τον σκοπό αυτό, η Εταιρεία λαμβάνει τα κατάλληλα 

τεχνικά και οργανωτικά μέτρα κατά την παρακολούθηση της Εσωτερικής Αναφοράς και την 

επικοινωνία με τα λοιπά όργανα της Εταιρείας ή με τις αρμόδιες αρχές.  

Πρόσβαση στα δεδομένα διατηρεί ο Αναφέρων στην Αναφορά που έχει υποβάλει καθώς και 

οι εντεταλμένοι για λογαριασμό της Εταιρείας διαχειριστές της εκάστοτε Αναφοράς. 

Ειδικότερα, πρόσβαση στα προσωπικά δεδομένα έχει ο Υ.Π.Π.Α. της Εταιρείας. Ο Υ.Π.Π.Α. 

διασφαλίζει την εμπιστευτικότητα και την προστασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 

του Αναφέροντος καθώς και κάθε τρίτου, που κατονομάζεται στην Αναφορά, εμποδίζοντας 

την πρόσβαση σε αυτή από μη εξουσιοδοτημένα πρόσωπα, εκτός αν ο Αναφέρων έχει δώσει 

τη ρητή συγκατάθεσή του για αποκάλυψη της ταυτότητάς του ή η Αναφορά αποδειχθεί 

κακόβουλη. Αν η Αναφορά αποδειχθεί κακόβουλη και, εφόσον υπάρξει σχετική αίτηση του 

Αναφερόμενου, μπορεί να αποκαλυφθεί η ταυτότητα του Αναφέροντα, προκειμένου να 

ασκήσει ο Αναφερόμενος τα νόμιμα δικαιώματά του. Πρόσβαση στα υπόλοιπα προσωπικά 

δεδομένα που περιλαμβάνονται στις Αναφορές (Αναφερόμενων και μαρτύρων) έχουν μόνο 

όσοι εμπλέκονται στη διαχείριση και διερεύνηση των Αναφορών, δηλαδή η Επιτροπή 

Αξιολόγησης Αναφορών και οι νομικοί παραστάτες στους οποίους τυχόν θα ανατεθεί η 

περαιτέρω νομική διερεύνηση της Αναφοράς.  

6. Αποδέκτες των προσωπικών δεδομένων 
 

Η Αναφορά ενδέχεται να διαβιβαστεί ψευδωνυμοποιημένη ως προς το όνομα του 

Αναφέροντος και σε άλλες αρμόδιες εποπτικές αρχές που αναφέρονται στον ν. 4990/2022, 

(π.χ., Εισαγγελέας Οικονομικού Εγκλήματος και γενικότερα οι Εισαγγελικές Αρχές, η Επιτροπή 

Ανταγωνισμού, η Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, η Αρχή 

Καταπολέμησης της Νομιμοποίησης Εσόδων από Εγκληματικές δραστηριότητες και της 

Χρηματοδότησης της Τρομοκρατίας και Ελέγχου των Δηλώσεων Περιουσιακής Κατάστασης, 

κ.α.). Γενικότερα, δεδομένα μπορεί να διαβιβαστούν κατά περίπτωση, προς τις αρμόδιες 

εποπτικές και ανακριτικές αρχές στο πλαίσιο διοικητικών, αστικών και ποινικών ερευνών και 

διαδικασιών.  

Σε περίπτωση που η υποβληθείσα Αναφορά αφορά σε μέλος της Επιτροπής Αξιολόγησης 

Αναφορών, ο Υ.Π.Π.Α. θα διαβιβάσει την αναφορά στην Εθνική Αρχή Διαφάνειας. 

Σε περίπτωση που ο Υ.Π.Π.Α. ή η Επιτροπή Διαχείρισης Αναφορών, αιτηθούν, κατά την 

εκτέλεση των καθηκόντων τους, την παροχή συμβουλών από γνωμοδοτικά όργανα ή και 

τρίτους αποδέκτες οι οποίοι μπορεί να είναι εξωτερικοί συνεργάτες που συνεργάζονται με 

την Εταιρεία για τη διερεύνηση των Αναφορών, τους παρέχουν μόνο όσες πληροφορίες είναι 

απαραίτητες για τη διαπίστωση της βασιμότητας της υποβληθείσας Αναφοράς, τηρουμένων 

των διατάξεων της παρούσας ενημέρωσης.  

Όλοι οι εκτελούντες την επεξεργασία, που ενεργούν για λογαριασμό της Εταιρείας, έχουν 

δεσμευτεί συμβατικά να επεξεργάζονται τα δεδομένα σύμφωνα με τις προβλέψεις του 

Γ.Κ.Π.Δ. και συμμορφώνονται πλήρως με την παρούσα ενημέρωση απορρήτου, τους νόμους 
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περί προστασίας δεδομένων και τυχόν άλλα κατάλληλα μέτρα εμπιστευτικότητας και 

ασφάλειας. 

7. Διαβιβάσεις δεδομένων εκτός ΕΕ/ΕΟΧ 
 

Δεν πραγματοποιούνται διαβιβάσεις προσωπικών δεδομένων εκτός ΕΕ/ΕΟΧ.  

8. Χρόνος τήρησης 
 

Τα προσωπικά δεδομένα, που υποβάλλονται σε επεξεργασία σε σχέση με τις υποβαλλόμενες 

Αναφορές, διατηρούνται για πέντε (5) έτη από την υποβολή της Αναφοράς ή για όσο 

διάστημα είναι απαραίτητο για την ολοκλήρωση κάθε έρευνας ή δικαστικής διαδικασίας, που 

έχει εκκινήσει ως συνέπεια της Αναφοράς σε βάρος του Αναφερομένου, του Αναφέροντος ή 

τρίτων προσώπων.  

 

 

9. Δικαιώματα των Υποκειμένων των Δεδομένων  
 

Τα Υποκείμενα των Δεδομένων έχουν τον έλεγχο για την επεξεργασία των προσωπικών τους 

δεδομένων. Ειδικότερα, με το εφαρμοστέο νομοθετικό πλαίσιο περί προστασίας 

προσωπικών δεδομένων και τις ειδικότερες απαιτήσεις εφαρμογής του ν. 4990/2022 

αναγνωρίζονται και διασφαλίζονται τα ακόλουθα δικαιώματα: 
 

• Δικαίωμα διαφανούς ενημέρωσης, ανακοίνωσης και ρυθμίσεις για την άσκηση των 
δικαιωμάτων (άρθ. 12, 13, 14 Γ.Κ.Π.Δ.).  

• Δικαίωμα πρόσβασης (άρθ. 15 Γ.Κ.Π.Δ.) στα προσωπικά δεδομένα, που έχουν τεθεί 
σε επεξεργασία από την εφαρμογή. 

• Δικαίωμα διόρθωσης (άρθ. 16 Γ.Κ.Π.Δ.) των ανακριβών προσωπικών πληροφοριών, 
που έχουν τεθεί σε επεξεργασία από την εφαρμογή. 

• Δικαίωμα διαγραφής (άρθ. 17 Γ.Κ.Π.Δ.) των προσωπικών δεδομένων, που έχουν τεθεί 
σε επεξεργασία από την εφαρμογή υπό τις επιφυλάξεις και τους περιορισμούς της 
εκάστοτε ισχύουσας νομοθεσίας. 

• Δικαίωμα περιορισμού της επεξεργασίας των προσωπικών δεδομένων (άρθ. 18 
Γ.Κ.Π.Δ.) υπό τις προϋποθέσεις της εκάστοτε ισχύουσας νομοθεσίας 

• Δικαίωμα εναντίωσης (άρθ. 21 Γ.Κ.Π.Δ.) στην επεξεργασία των προσωπικών 
δεδομένων υπό τις επιφυλάξεις και τους περιορισμούς της εκάστοτε ισχύουσας 
νομοθεσίας. 

 

Ωστόσο, διευκρινίζεται ότι σύμφωνα με το άρθ. 15 του ν. 4990/2022, το άρθ. 23 του Γ.Κ.Π.Δ. 

και την εθνική νομοθεσία περί προστασίας προσωπικών δεδομένων (ν. 4624/2019), η 

Εταιρεία δύναται να μην παρέχει σχετική ενημέρωση (α) για την επεξεργασία των 

προσωπικών δεδομένων στον Αναφερόμενο, και σε κάθε τρίτο πρόσωπο (υπό την ιδιότητά 

του ως Υποκείμενο των Δεδομένων), που κατονομάζεται στην Αναφορά, ή (β) για την 

επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων, που προέκυψαν από μέτρα παρακολούθησης και 
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ιδίως για την πηγή προέλευσης, για όσο χρόνο απαιτείται και εφόσον κριθεί αναγκαίο για 

σκοπούς πρόληψης και αντιμετώπισης προσπαθειών παρεμπόδισης της Αναφοράς, 

παρακώλυσης ή ματαίωσης ή καθυστέρησης των μέτρων παρακολούθησης, ή προσπαθειών 

ταυτοποίησης του/της Αναφέροντος/ουσας καθώς και για την προστασία του/της έναντι 

αντιποίνων. Διευκρινίζεται, επίσης, ότι και τα δικαιώματα πρόσβασης, διόρθωσης, 

διαγραφής, φορητότητας, περιορισμού και εναντίωσης στην επεξεργασία, όταν ασκούνται 

από τον Αναφερόμενο ή από τρίτα πρόσωπα που κατονομάζονται στην Αναφορά ή που 

προέκυψαν από μέτρα παρακολούθησης, επίσης, περιορίζονται σύμφωνα με τα παραπάνω. 
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Οι προβλέψεις του άρθ. 22 του Γ.Κ.Π.Δ. (Αυτοματοποιημένη ατομική λήψη αποφάσεων, 
περιλαμβανομένης της κατάρτισης προφίλ) δεν έχουν εφαρμογή, δεδομένου ότι δεν 
πραγματοποιείται κάποιο είδος αυτοματοποιημένης επεξεργασίας, συμπεριλαμβανομένης 
της κατάρτισης προφίλ, η οποία παράγει έννομα αποτελέσματα για τα Υποκείμενα των 
Δεδομένων, που τα αφορούν ή τα επηρεάζουν σημαντικά με παρόμοιο τρόπο.  

 

Τα Υποκείμενα των Δεδομένων μπορούν να ασκήσουν τα δικαιώματα τους, συμπληρώνοντας 

το σχετικό Έντυπο Άσκησης Δικαιωμάτων (που βρίσκεται αναρτημένο στον ιστότοπο της 

Εταιρείας https://avax.gr/proswpika-dedomena/) και αποστέλλοντας το με e-mail προς 

τον/την Υπεύθυνo/η Προστασίας Δεδομένων της Εταιρείας: 

 

Αμαρουσίου Χαλανδρίου 16,  
Μαρούσι, 151 25  
Τηλ: 210-6375801 
dpo@avax.gr 

 

Επιπλέον υφίσταται το δικαίωμα προσφυγής στην Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού 

Χαρακτήρα (ΑΠΔΠΧ), Κηφισίας 1-3, Τ.Κ. 115 23, Αθήνα σε περίπτωση που υπάρχει εκτίμηση 

ότι η Εταιρεία δεν αντιμετωπίζει με ικανοποιητικό τρόπο τη συμμόρφωσή της με τη 

νομοθεσία περί προστασίας προσωπικών δεδομένων στο πλαίσιο της υπόψη επεξεργασίας. 

Στη σχετική ιστοσελίδα της Αρχής παρουσιάζονται πληροφορίες για τον τρόπο υποβολής 

καταγγελιών (http://www.dpa.gr). 
 

10. Αλλαγές στην παρούσα ενημέρωση απορρήτου 
 

Η παρούσα ενημέρωση συμπληρώνει και δεν καταργεί τυχόν άλλες ενημερώσεις της 

Εταιρείας επί αντίστοιχων θεμάτων. Η παρούσα ενημέρωση αξιολογείται ανά τακτικά 

χρονικά διαστήματα από την Εταιρεία και συμπληρώνεται/αντικαθίσταται αναλόγως. 

Σημείωση: 

Ημερομηνία τελευταίας αναθεώρησης: .17/5/2024. 
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Ορισμοί 

Στο πλαίσιο και για τους σκοπούς της παρούσας ενημέρωσης : 

1. ως «Αναφορά» νοείται η προφορική ή γραπτή παροχή πληροφοριών από πρόσωπο της 

παρούσας σχετικά με παραβιάσεις ενωσιακού δικαίου στην Εταιρεία, 

2. ως «Εσωτερική Αναφορά» νοείται η προφορική ή γραπτή παροχή πληροφοριών από 

πρόσωπο της παρούσας σχετικά με παραβιάσεις ενωσιακού δικαίου στην Εταιρεία προς τον 

Υπεύθυνο Παραλαβής και Παρακολούθησης Αναφορών (Υ.Π.Π.Α.) της Εταιρείας  

3. ως «Δημόσια Αποκάλυψη» νοείται η απευθείας διάθεση πληροφοριών στο κοινό σχετικά 

με παραβιάσεις ενωσιακού δικαίου στην Εταιρεία,  

4. ως «Εξωτερική Αναφορά» νοείται η προφορική ή γραπτή παροχή πληροφοριών από 

πρόσωπο της παρούσας σχετικά με παραβιάσεις του ενωσιακού δικαίου στην Εταιρεία προς 

την Εθνική Αρχή Διαφάνειας (Ε.Α.Δ.), 

5. ως «Αναφέρων/-ουσα» νοείται το φυσικό πρόσωπο που προβαίνει σε Εσωτερική ή 

Εξωτερική Αναφορά, ή Δημόσια Αποκάλυψη, παρέχοντας πληροφορίες σχετικά με 

παραβιάσεις του ενωσιακού δικαίου στην Εταιρεία, τις οποίες απέκτησε στο πλαίσιο των 

εργασιακών δραστηριοτήτων του, 

6. ως «Αναφερόμενος/-η» νοείται το φυσικό ή νομικό πρόσωπο το οποίο κατονομάζεται στην 

Εσωτερική ή Εξωτερική Αναφορά ως πρόσωπο στο οποίο αποδίδεται η παραβίαση του 

ενωσιακού δικαίου ή που σχετίζεται με πρόσωπο στο οποίο αποδίδεται η παραβίαση του 

ενωσιακού δικαίου,  

7. ως «Παραβιάσεις ενωσιακού δικαίου» νοούνται πράξεις ή παραλείψεις που είναι 

παράνομες κατά το ενωσιακό δίκαιο ή αντίθετες προς το αντικείμενο ή το σκοπό του 

ενωσιακού δικαίου, οι οποίες εμπίπτουν στο καθ’ ύλην πεδίο εφαρμογής της παρούσας 

ενημέρωσης, 

8. ως «Πληροφορίες σχετικά με παραβιάσεις του ενωσιακού δικαίου» νοούνται 

πληροφορίες, συμπεριλαμβανομένων των εύλογων υπονοιών, σχετικά με παραβιάσεις 

ενωσιακού δικαίου, οι οποίες έχουν διαπραχθεί ή είναι πολύ πιθανό να διαπραχθούν εντός 

της Εταιρείας στην οποία ο/η Αναφέρων/ουσα εργάζεται ήδη ή έχει εργαστεί ή πρόκειται να 

εργαστεί ή βρίσκεται σε διαπραγμάτευση προκειμένου να εργαστεί σε αυτή ή πρόκειται για 

τις ανωτέρω παραβιάσεις σε άλλους φορείς με τους οποίους ο/η Αναφέρων/ουσα είχε 

επαφή μέσω της εργασίας του/της στην Εταιρεία ή επ’ευκαιρία αυτής, καθώς και οι 

πληροφορίες σχετικά με απόπειρες απόκρυψης παραβιάσεων, 

9. ως «Βάσιμοι λόγοι» νοείται η δικαιολογημένη πεποίθηση προσώπου, με παρόμοιες 

γνώσεις, εκπαίδευση και εμπειρία με τον/την Αναφέροντα/ουσα, ότι οι πληροφορίες σχετικά 

με παραβιάσεις ενωσιακού δικαίου στην Εταιρεία που διαθέτει είναι αληθείς και εμπίπτουν 

στο πεδίο εφαρμογής της παρούσας ενημέρωσης, 
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10. ως «Αντίποινα» νοείται οποιαδήποτε άμεση ή έμμεση πράξη ή παράλειψη, η οποία 

λαμβάνει χώρα εντός της Εταιρείας και προκαλεί ή ενδέχεται να προκαλέσει αδικαιολόγητη 

ζημία στον/στην Αναφέροντα/ουσα ή να τον/την θέσει σε μειονεκτική θέση και συνδέεται με 

την υποβολή Εσωτερικής Αναφοράς ή Εξωτερικής Αναφοράς ή με Δημόσια Αποκάλυψη για 

παραβίαση του ενωσιακού δικαίου, 

11. ως «Επιτροπή Διαχείρισης Αναφορών» νοείται η επιτροπή της Εταιρείας που 

επιλαμβάνεται της διαχείρισης Εσωτερικών Αναφορών, 

12. ως «Προσωπικό Δεδομένο» νοείται κάθε πληροφορία που αφορά ταυτοποιημένο ή 

ταυτοποιήσιμο φυσικό πρόσωπο, του οποίου η ταυτότητα μπορεί να εξακριβωθεί, άμεσα ή 

έμμεσα, ιδίως μέσω αναφοράς σε αναγνωριστικό στοιχείο ταυτότητας, όπως όνομα, σε 

αριθμό ταυτότητας, σε δεδομένα θέσης, σε επιγραμμικό (on-line) αναγνωριστικό ταυτότητας 

ή σε έναν ή περισσότερους παράγοντες που προσιδιάζουν στη σωματική, φυσιολογική, 

γενετική, ψυχολογική, οικονομική, πολιτιστική ή κοινωνική ταυτότητα του εν λόγω φυσικού 

προσώπου. 

 

 

 


